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Tulemuste omandidigus: kuulub Turu-uuringuta AS-ile,
Uldkogum: 15+ aastane Eesti elanikkond (ESA 01.01.2015 seisuga 1 103 675 inimest)

Kusitlusmeetod: silmast-silma intervjuud vastajate kodudes standardiseeritud ankeedi alusel
tahvelarvutitega (Omnibuss)

Valimi koostamine:

» Valimi territoriaalne mudel on koostatud Eesti Statistikaameti (ESA) rahvastikustatistika
andmebaasi alusel, et tagada erinevate maakondade ja asulatlupide proportsionaalne
esindatus (100 valimipunkti, igas 10 vastajat);

» Aadressi valikul kasutatakse nn lahteaadressi meetodit — juhuslikult valitud aadressist
liigutakse edasi kindla sammu alusel;

» Vastaja valikul rakendatakse nn noore mehe reeglit - kodusolevates liikmetest eelistatakse
noorimat meest, selle puudumisel noorimat naist. Lisaks kasutatakse soolis-vanuselisi kvoote
(max 3 Ule 64-aastast Uhes valimipunktis).

Kaalumine: tulemused kaalutakse lUldkogumile vastavaks piirkonna, asulatiitbi, soo, rahvuse ja
vanuse jargi

Valimiviga: 1000 vastaja puhul £3,1%, vaiksemate gruppide vaatlemisel voib viga olla suurem
Kiisitlusperiood: 1.-15. november 2016
Planeeritud ja tegelik valim: 1000 ja 1009

Esitatav kiisimus ja vastusevariandid: “"Mil maaral Te usaldate jargmisi institutsioone?”
tadielikult usaldate / pigem usaldate / pigem ei usalda / (ldse ei usalda / ei oska belda
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KOKKUVOTE

« Institutsioonide keskmine usaldusnait oli 2016. aasta IV kvartalis 64%o.

% Vorreldes eelmise kvartaliga on see jaanud samaks, vorreldes aastataguse perioodiga
tousnud 2,0% - need muutused jaavad aga statistilise vea piiresse.

< Koige enam usaldavad eestimaalased vaatlusalusest 26-st institutsioonist jatkuvalt Padsteametit,
Hairekeskust ning Politsei- ja piirivalveametit. Ule 34 elanikkonnast usaldab ka kaitsevage ja
Eesti Rahvusringhdalingut. Samad institutsioonid pisivad vaikeste kdikumistega pingerea eesotsas
juba aastaid.

% Madala usaldusvaarsuse poolest paistavad endiselt silma aga peaminister ja erakonnad. Viimaste
puhul institutsiooni mitte-usaldajate osatahtsus uletab usaldajate osatahtsuse, s.t usaldussaldo on
negatiivse vaartusega.

% Vahem kui pool elanikkonnast usaldab sel korral ka valitsust ja vanglateenistust.
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KOKKUVOTE
Maksu- ja Tolliamet

% Maksu- ja Tolliameti 2016. aasta IV kvartali usaldusnaitajad on jargmised:
» usaldusvaarseks pidajaid keskmiselt 75%;
» usaldusvaarseks pidajate osakaal vorreldes eelmise kvartaliga ei ole muutunud,
» usaldusvaarseks pidajate osakaal vorreldes eelmise aasta sama perioodiga ei ole
muutunud;
usaldusvaarsuse pohjal 26 institutsiooni seas 6. kohal,;
ebausaldusvaarseks pidajaid 9%;
usaldussaldo (usaldajate ja mitte-usaldajate vahe) 66%;
usaldussaldo pdhjal 26 institutsiooni seas 4. kohal.

YV V VYV V

% Eristub, et Maksu- ja Tolliameti usaldajate osakaal on endiselt seda kdorgem, mida kdrgem on
vastaja haridustase.

7/

% Keskmisest enam on usaldajaid:
 25-44-aastaste,
* juhtide ja spetsialistide,
+ eestlaste,
+ Kesk-Eesti elanike seas
% Keskmisest veidi enam on mitte-usaldajaid:
+ 55-64-aastaste,
+ oskustddliste
+ Laane-Eesti ja Tallinna elanike seas (viimaste puhul on keskmise enam nii usaldajaid kui ka
mitte-usaldajaid)
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Usaldusvaarsus erinevates gruppides I (n=1009, %)

H Taielikult usaldan i Pigem usaldan 1 Ei oska delda i Pigem ei usalda ® Uldse ei usalda
KESKMINE 26 50 2
SUGU
Mees 24
Naine 27
VANUS
15-24 a. 27
25-34 a. A
35-44 a. 21
45-54 a. 24
55-64 a. 22
65+ a. 29
HARIDUS
Alg- voi pdhi 28
Kutse-, kesk, kesk-eri 24
Korgharidus 28
POHILINE SUHTLUSKEEL
Eesti 27
Muu 23
SOTSIAALNE STAATUS
Ettevotja, juht, tippspetsialist 27
Keskastme spetsialist 26
Oskustddline, operaator L
Muu téotav
Opilane, ulidpilane
Pensionar

Muu mittetdotav
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Usaldusvaarsus erinevates gruppides II (n=1009, %)

M Taielikult usaldan i Pigem usaldan 4 Ei oska 6elda 4 Pigem ei usalda ® Uldse ei usalda
KESKMINE 26 -
ELUKOHT

Pealinn

Suur linn (tle 50 000 elaniku)
Muu linn, maakonnakeskus,...

Alevik, kula

REGIOON

Tallinn

Pbhja-Eesti
Ida-Virumaa
Laane-Eesti
Kesk-Eesti
Louna-Eesti
SISSETULEK PERELIIKME...

Kuni 200 €
201-300 €
301-400 €
401-500 €
501-650 €
651+ €
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