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Возврат налога с оборота,
уплаченного в другом государстве –
члене ЕС
Õigus piiriülesele Euroopa Liidu käibemaksu tagastusele

Käibemaksukohustuslasel on õigus taotleda käibemaksu tagastamist nendelt Euroopa Liidu (EL) teises
liikmesriigis soetatud kaupadelt ja saadud teenustelt, mida kasutatakse asukohariigis toimuva
maksustatava käibe tarbeks.

Tagastamisperioodi jooksul ei tohi käibemaksukohustuslane tagastamisliikmesriigis omada
majandustegevuse kohta, püsivat tegevuskohta, eelnevate puudumisel asu- või elukohta. Samuti ei tohi
maksukohustuslane tagastamisperioodi jooksul võõrandada kaupa ega osutada teenust, mille käibe
toimumise koht on tagastamisliikmesriik.

Nimetatud käibe hulka ei arvata veoteenuse, selle kõrval teenuse ja nende teenuste vahendamise
teenuse osutamist, mis käibemaksuseaduse kohaselt on maksust vabastatud või maksustatakse 0%
määraga, ning kauba võõrandamist või teenuse osutamist, mille puhul maksukohustus on kauba või
teenuse saajal. Tagastamisele kuulub ainult äritegevusega seotud tasutud käibemaks. Taotlust ei saa
täita isik, kes ei ole käibemaksukohustuslane või on piiratud käibemaksukohustuslane.

Asukohariigi roll

Asukohaliikmesriigi roll on pakkuda elektroonilise portaali teenust taotluste sisseandmiseks ning
kontrollida taotluste struktuuri. Asukohaliikmesriik ei osale otsuse tegemise protsessis. Eesti
maksuhalduri poolt pakutav e-teenuste keskkond e-MTA teostab kindlaid põhilisi kontrollfunktsioone:
punasega märgitud kastides olevad vead tuleb parandada enne taotluse edastamist, kollasega märgitud
kastides olevad vead võivad edastatavasse taotlusse sisse jääda.

Tagastamisliikmesriigi roll

Tagastamisliikmesriigi roll on menetleda taotlust vastavalt kohalikule seadusandlusele ning määrata
teise liikmesriigi maksukohustuslasele tagastatava käibemaksu summa.

NB! Enne taotluse esitamist soovitame tutvuda tagastava riigi nõuetega.

Kui taotlus ei vasta tagastamisliikmesriigi poolt kehtestatud kriteeriumitele, võib see põhjustada taotluse
läbivaatamise aja pikenemise või negatiivse otsuse saamise.
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Tagastamisliikmesriikide nõuded ja kontaktid

Последнее обновление 09.10.2026

Принципы подачи ходатайства о возврате налога с
оборота ЕC
Ettevõtjate majandustegevus ei piirdu sageli üksnes asukohariigis tehtavate tehingutega, tihti
soetatakse vajalikke kaupu/teenuseid teistest riikidest ning üldjuhul tasutakse ka vastava riigi
käibemaks. Kui nimetatud soetused on tehtud oma ettevõtluse ja maksustatava käibe tarbeks, võib
teises liikmesriigis makstud käibemaksu tagasi taotleda.

Teistest liikmesriikidest käibemaksu tagastamise taotlemise kord põhineb käibemaksu tagastuse
direktiivil 2008/9/EÜ.

Käibemaksuseaduse § 34 lõike 5 kohaselt tagastab teise liikmesriigi maksuhaldur
maksukohustuslasele tema Eestis toimuva maksustatava käibe tarbeks kasutatava kauba importimisel
või soetamisel või teenuse saamisel teises liikmesriigis tasutud käibemaksu.

Tagastustaotlused liikmesriikide vahel esitatakse elektrooniliselt ettevõtja asukohariigi maksuhalduri
kaudu, kes omakorda edastab taotluse tagastava riigi maksuhaldurile. Taotluse vormilise osa nõuetele
vastavust kontrollitakse automaatselt taotleja asukoha liikmesriigi elektroonilise süsteemi abil. Taotluse
sisulist osa kontrollib ja otsuse käibemaksusumma tagastamise kohta teeb tagastava liikmesriigi
maksuhaldur.

Tuleb arvestada, et liikmesriikidel on õigus tagastamisel kehtestada teatavaid piiranguid, mistõttu on
otstarbekas enne taotluse esitamist tutvuda tagastava riigi nõuetega.

Üldjuhul on taotlejal õigus käibemaksu tagasi saada üksnes sellistelt kaupadelt ja teenustelt, millele on
õigus tagastava riigi maksukohustuslasel. Näiteks Eesti käibemaksuseaduses on piirangud, millelt
käibemaksu tagasi taotleda ei saa, sätestatud paragrahvis 31.

ELi käibemaksu tagastustaotluse saab esitada Maksu- ja Tolliameti e-teenuste keskkonnas e-MTA, mis
on eesti-, vene- ja ingliskeelne.

http://emta.ee/ariklient/maksud-ja-tasumine/kaibemaks/kaibemaksu-arvutamine-ja-tagastamine/tagastamisliikmesriikide-nouded-ja-kontaktid
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0009&from=ET
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008L0009&from=ET
https://www.riigiteataja.ee/et/akt/KMS#para34lg5
http://emta.ee/ariklient/maksud-ja-tasumine/kaibemaks/kaibemaksu-arvutamine-ja-tagastamine/tagastamisliikmesriikide-nouded-ja-kontaktid
https://www.riigiteataja.ee/et/akt/KMS#para31
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Tagastustaotluse esitamine

Развернуть все
Eesti ettevõtte nimel mitteresidendist isiku poolt
Eesti ettevõte saab mitteresidendile anda ELi käibemaksu tagastustaotluse esitamise õiguse, valides e-
teenuste keskkonna e-MTA menüüs „Seaded” – „Pääsuõigused” – „Esindajate pääsuõigused” – „Uus
pääsuõigus”.

Üksikõiguste plokis tuleb valida pääsuõigus „EL käibemaksu tagastustaotluse esitamine”.

Mitteresidendist ettevõtte nimel
Kui teises liikmesriigis võimaldatakse tagastustaotluse esitamist internetiportaali vahendusel volitatud
esindaja kaudu, siis tuleb esindajal saata volitust tõendav originaaldokument Maksu- ja Tolliametile
aadressil Lõõtsa 8a, 15176 Tallinn.

Maksu- ja Tolliamet nõuab volituste esitamist seetõttu, et teises liikmesriigis võivad volitusele
kehtestatud nõuded olla erinevad ning Eesti tagastava liikmesriigina peab olema veendunud, millised
õigused on taotleja andnud oma nimel taotluse esitamiseks.

Ühe volikirjaga võib volitada kogu ettevõtet ning ei ole vajalik nimetada konkreetseid isikuid.

Käibemaksugrupi eest
Käibemaksugrupi eest saab taotluse esitada ainult käibemaksu grupi esindaja.

Tagastustaotluse esitamise tähtaeg ja võimalikud taotlusperioodid

Tagastustaotlus tuleb esitada hiljemalt tagastamisperioodile järgneva kalendriaasta 30. septembriks.

Tagastusperiood ei ole pikem kui kalendriaasta ega lühem kui kolm kuud. Erand „minimaalselt
kolm kuud” reeglile on avaldus, mis on esitatud „kalendriaasta lõpuni jäänud aja“ kohta (nt võib esitada
avalduse perioodi 15.11.2025–31.12.2025 kohta).

Reeglina ei või taotlusperioodid kattuda (nt 01.01.2024–01.06.2024 ja 01.03.2024–01.08.2024), siiski on
selle reegli erandiks „aastane“ lisataotlus.

https://maasikas.emta.ee/login/?lang=et
https://maasikas.emta.ee/login/?lang=et
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Mõned liikmesriigid on kehtestanud lisapiiranguid tagastustaotluste esitamise perioodi suhtes
(nt lühema perioodi taotlusena võib esitada ainult kvartaalseid taotlusi).

Последнее обновление 09.10.2026

Подача ходатайства о возврате налога с оборота
Европейского cоюза
Данное руководство объясняет, как подать ходатайство о возврате налога с оборота,
уплаченного в другом государстве – члене Европейского союза (ЕС). 

Предприниматель, осуществляющий свою деятельность в Эстонии, или представитель,
действующий от его имени, может подать ходатайство о возврате налога с оборота в какое-либо
другое государство – член ЕС.

До подачи ходатайства рекомендуем ознакомиться с требованиями государства возврата,
чтобы ходатайство было оформлено корректно.

Euroopa Liidu käibemaksu tagastustaotluse esitamise juhend | 651.81 КБ | pdf

Ходатайство о возврате налога с оборота Европейского cоюза подаётся в среде э-услуг e-MTA
Налогово-таможенный департамента. 

E-teenuste keskkonna kasutajaks registreerimine

Развернуть все
Eesti resident
Kui Eesti ettevõtte esindaja on Eesti residendist isik, siis võib ta siseneda e-teenuste keskkonda e-MTA
ID-kaarti, mobiil-ID või Smart-ID abil või panga kaudu.

E-resident saab siseneda digi-ID-d kasutades.

Mitteresident
Mitteresidendist isik saab e-teenuste keskkonda e-MTA sisse logida kas e-residendi digi-ID või Smart-ID

http://emta.ee/ariklient/maksud-ja-tasumine/kaibemaks/kaibemaksu-arvutamine-ja-tagastamine/tagastamisliikmesriikide-nouded-ja-kontaktid
http://emta.ee/sites/default/files/documents/2026-10/ELi_kaibemaksu_tagastustaotluse_esitamine_juhend.pdf
http://emta.ee/sites/default/files/documents/2026-10/ELi_kaibemaksu_tagastustaotluse_esitamine_juhend.pdf
https://maasikas.emta.ee/login/?lang=et
https://maasikas.emta.ee/login/?lang=et
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või ELi riigi e-ID abil.

E-residendi digi-ID taotlemine Smart-ID rakenduse allalaadimine ja konto loomine

Права доступа

Для регистрации, подтверждения и отправки ходатайства в среде э-услуг e-MTA Налогово-
таможенного департамента у Вас должны быть соответствующие права доступа. 

Данные операции может выполнять член правления предприятия или пользователь, имеющий:
пакет бухгалтера или право доступа «Подача ходатайства о возврате налога с оборота ЕС».

пакет бухгалтера или

право доступа «Подача ходатайства о возврате налога с оборота ЕС».

Последнее обновление 09.10.2026

Вход в среду э-услуг

Ходатайство о возврате налога с оборота Европейского cоюза (ЕC) подаётся в среде э-услуг e-
MTA Налогово-таможенный департамента.

1. Для входа в среду э-услуг, выберите на сайте Налогово-таможенного департамента
www.emta.ee/ru ссылку или кнопку «Э-услуги».

https://www.politsei.ee/et/juhend/e-residendi-digi-id
https://www.smart-id.com/et/help/faq/registreerimine/juhis-smart-id-konto-loomiseks-id-kaardiga/
http://emta.ee/sites/default/files/2026-11/el_km_e_teenused_ru.png
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2. Для входа в среду э-услуг выберите подходящий способ аутентификации.

3. После входа выберите представляемое лицо (лицо, от имени которого вы подаёте
ходатайство) и затем в меню «Учёт» – «Ходатайства о возврате и переводе» – «Ходатайства о
возврате налога с оборота ЕС».

http://emta.ee/sites/default/files/2026-11/e-teenuste_keskkonda_sisenemine_ru.png
http://emta.ee/sites/default/files/2026-11/autentimisviisid_ru.png
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Последнее обновление 18.10.2026

Утверждение ставки пропорционального вычета входного налога с оборота

1. Если ходатайство подаётся впервые, необходимо сначала заполнить форму «Утверждение
ставки пропорционального вычета входного налога» в соответствии с установленным
порядком.

Форма ходатайства появится в меню после утверждения пропорции.

http://emta.ee/sites/default/files/2026-11/el_km_asukoht_ru.png
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2. В ходатайстве необходимо указать пропорцию, учитываемую при частичном вычете входного
налога с оборота, если ходатайствующий не может вычесть весь входной налог в государстве
своего местонахождения. Если указанная пропорция по окончании периода возврата изменится,
лицо, подавшее ходатайство о возврате налога с оборота, обязано скорректировать сумму
возвращаемого налога с оборота.

Утверждение ставки пропорции осуществляется в соответствии с руководством, приведённым
под формой утверждения, согласно которому необходимо выбрать подходящую пропорцию A, B
или C. После выбора пропорции соответствующее значение автоматически отображается в поле
«Пропорция».

3. Отметьте вариант «Ознакомился и согласен с предоставленной на данной странице
информацией», а затем подтвердите введённые данные, нажав кнопку «Подтвердить».

 

NB! Если пропорция выбрана и подтверждена, её больше нельзя изменить.

Пропорцию вычета необходимо пересчитывать ежегодно до подачи ходатайства.

http://emta.ee/sites/default/files/2026-11/taotluse_vorm_ru.png
http://emta.ee/sites/default/files/2026-11/taotluse_kinnitus_ru.png
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4. После того как пропорция определена и утверждена, нажмите кнопку «Назад» и выберите в
меню пункт «Добавляем новое ходатайство».

Последнее обновление 18.10.2026

Заполнение формы ходатайства

Tagastustaotluses esitatavad andmed

Eesti Maksu- ja Tolliamet koondab ja edastab vastavale riigile järgmist informatsiooni.

Развернуть все
Taotluse esitaja andmed

taotluse esitaja nimi

taotluse esitaja käibemaksukohuslasena registreerimise number

taotluse esitaja postiaadress

taotluse esitaja e-posti aadress

taotluse esitaja telefoninumber

Esindaja andmed (kui on)
esindaja nimi

http://emta.ee/sites/default/files/2026-11/uus_taotlus_ru.png
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esindaja käibemaksukohuslasena registreerimise number, maksunumber või mõni muu
identifitseerimisnumber

esindaja postiaadress

esindaja e-posti aadress

esindaja telefoni number

Taotluse üldinformatsioon
tagastamisperiood, mille kohta taotlus esitatakse;

suhtluskeel. Tagastamisliikmesriik võib täpsustada, mis keelt või keeli tuleb taotlejal kasutada
teabe esitamiseks tagastustaotluses või võimaliku lisateabe saamisel. Keelte valik sõltub riigist.

äritegevuse kirjeldus vastavalt NACE rev. 2 (Euroopa Ühenduse majanduse tegevusalade statistiline
klassifikaator) koodidele.

Koodi otsimiseks võib kasutada Eesti majanduse tegevusalade klassifikaatori EMTAK 2025
otsingusüsteemi EMTAK 2025.

EMTAK on NACE (rev. 2) Eesti rahvuslik versioon, mille neli esimest taset vastavad NACE-le ning
viies tase on rahvuslik.

Otsingusüsteemist tuleb otsida teie tegevusala kõige paremini kirjeldav kood ning sisestada
esimesed neli numbrit.

taotleja kinnitus, et ta ei ole tagastamisperioodi jooksul võõrandanud kaupu ega osutanud
teenuseid, mille käibe toimumise koht on tagastamisriik.

Nimetatud käibe hulka ei arvata veoteenuse, selle kõrvalteenuse ja nende teenuste vahendamise
teenuse osutamist, mis käibemaksuseaduse kohaselt on maksust vabastatud või maksustatakse
0% määraga, ning kauba võõrandamist või teenuse osutamist, mille puhul maksukohustus on kauba
või teenuse saajal.

Pangakonto andmed
panga ja konto omaniku nimed

https://ariregister.rik.ee/est/emtak_search?


13

konto valuuta

IBAN

BIC/SWIFT kood

Iga arve või impordidokumendi kohta
dokumendi number

dokumendi kuupäev

kauba müüja või teenuse osutaja nimi

kauba müüja või teenuse osutaja käibemaksukohuslasena registreerimise number või
maksuviitenumber, välja arvatud impordi korral

kauba müüja või teenuse osutaja postiaadress

maksustatav summa

Arvete skaneeritud koopiad ja skaneerimisjuhend

Tagastamisliikmesriik võib nõuda tagastustaotluse esitamist koos arvete skaneeritud koopiatega, kui
maksustatav summa arvel on riigi vääringus väljendatuna samaväärne vähemalt 1000 euroga (kütuse
puhul 250 eurot). Enne tagastustaotluse esitamist soovitatakse taotluse esitajal tagastamisliikmesriigi
nõuded üle vaadata.

Maksu- ja Tolliamet (MTA) aktsepteerib ZIP, TIFF, PDF ja JPEG faile. Kõik failid peavad olema koondatud
ühte ZIP-faili, mille maht ei tohi ületada 5 MB.

ZIP-faili lisamisel veenduge, et failis ei oleks kaustasid, s.t kõik esitatavad failid peavad asuma ZIP-faili
juurkaustas. Vastasel juhul ei saadeta tagastustaotlust MTA infosüsteemist edasi teise ELi riigi
maksuhalduri infosüsteemi, kus tehakse väljamakseotsus. Kui selline olukord tekib, võtab MTA esindaja
teiega telefoni või e-posti teel ühendust ning palub teil esitatud ELi tagastustaotlus parandada ja ZIP-faili

http://emta.ee/ariklient/maksud-ja-tasumine/kaibemaks/kaibemaksu-arvutamine-ja-tagastamine/tagastamisliikmesriikide-nouded-ja-kontaktid
http://emta.ee/ariklient/maksud-ja-tasumine/kaibemaks/kaibemaksu-arvutamine-ja-tagastamine/tagastamisliikmesriikide-nouded-ja-kontaktid
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uuesti lisada.

Kui taotluse esitaja peab esitama rohkem arveid, kui see on mahunõude tõttu võimalik, peab ta valima
esitamiseks arved, mille summa on teistega võrreldes suurem. Kui tagastamisliikmesriik vajab lisaks
skaneeritud dokumente, võetakse taotluse esitajaga ühendust.

Skaneeritud dokument peab olema loetava kvaliteediga. Samal ajal tuleb jälgida, et selle maht oleks
võimalikult väike. Skaneeritud dokumendi soovituslikud seaded on: must-valge, kokku pakitud TIFF või
PDF, 200 dpi, A4.

Последнее обновление 18.10.2026

Заполнение основных данных

1. Выберите из выпадающего меню государство, в которое подаётся ходатайство.

2. Выберите язык общения, на котором представители выбранного государства смогут
связываться с вами в случае возникновения вопросов.

http://emta.ee/sites/default/files/2026-10/el_km_riik.png
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3. Заполните поля или выберите в календаре «Начало периода возврата» и «Конец периода
возврата».

NB! Период возврата — это период, в отношении которого подаётся ходатайство.

Период возврата не может превышать один календарный год и не может быть менее
трёх месяцев.

Ходатайство на период менее трёх месяцев может быть подано только в том случае, если
этот период охватывает время, оставшееся до конца календарного года (например,
двухмесячный период с ноября по декабрь).

4. Укажите свой адрес э-почты и номер телефона. В случае возникновения вопросов с вами
могут связаться представители того государства, в которое подаётся ходатайство.

Последнее обновление 18.10.2026

http://emta.ee/sites/default/files/2026-10/el_km_suhtluskeel.png
http://emta.ee/sites/default/files/2026-10/el_km_tagastusperiood.png
http://emta.ee/sites/default/files/2026-10/el_km_taotleja.png

