
Mida teha, kui töötajakaart ei tööta
Kaardiandmed jõuavad süsteemi TTKI automaatselt Hansabi HELK pääsukaardisüsteemist. TTKI ise
kaarte ei halda. 

Kui töötajal on töötajakaart olemas, kuid ta ei pääse ehitusobjektile, siis saate põhjust kontrollida
süsteemis TTKI järgmiselt:

valige TTKI menüüst Ehitusobjektid;1.
valige ehitusobjekt EHR koodile klikates;2.
valige vaheleht „Töötajad”;3.
avanevas töötajate nimekirjas valige töötaja;4.
avaneb töötaja detailvaade.5.

Kuidas kontrollida

1. Töötaja detailvaatel andmeplokis „Töötaja andmed” veenduge, kas töösuhte olek on „Kehtiv”.

Kui töötaja on olnud ajutiselt tööst eemal (nt isapuhkusel), võib töötamise registris tehtud
peatamise tulemusena olla töötaja töösuhe süsteemis TTKI „Peatatud”. Sellisel juhul
eemaldatakse töötaja objekti töövõtuahelast ja töötajakaart objektil ei tööta.

Kui töösuhe on töötamise registris uuendatud, aktiveeritakse see ka süsteemis TTKI ja töösuhe
saab oleku „Kehtiv”. Seejärel tuleb süsteemis TTKI anda töötajale uuesti luba ehitusobjektile.

2. Andmeplokis „Töötaja registreerimisvahendi andmed” veenduge, et kaart ei oleks aegunud.

Aegunud kaardi korral on registreerimisvahendi numbri väli tühi.

NB! Kui töötaja on töötamise registrisse (TÖR) lisatud sünnikuupäeva alusel, kehtib talle
väljastatud kaart kuni 6 kuud.

3. Andmeplokis „Töötaja pääs ehitusobjektile” veenduge, et töötaja on objektile lubatud.

Ehitusobjektile lubatud töötajal peab valik „Objektile pääs” olema märgitud „Jah”.



Viimati uuendatud 14.09.2026


